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SECCION 1: INTRODUCCION

BIG DATA: PASANDO DE UNA PALABRA DE MODA A UNA REALIDAD

POR DANIEL TEACHEY, DIRECTOR EDITORIAL, SAS

Por (muchos) anos, hemos estado escuchando sobre la
“promesa” del big data. Mucho de lo que se dice sobre que la
gente se esta preparando para la llegada de conjuntos de datos
mas grandes — y sobre lo que TI necesitaba hacer para ayudar al
negocio a darle sentido a toda esta informacion.

¢Y ahora? Parece que el discurso esta dando un giro. Hoy se ha
demostrado que datos mas grandes, mas complejos y mas
diversos pueden ayudar a la organizacién a hacer mejor las cosas.
Con frecuencia las organizaciones ven al big data como algo que
inevitable. Al amplificar esto, estamos comenzando a escuchar a
los que se aventuraron primero que han sido exitosos con la
integracion del big data en su marco de T existente.

Es cierto, los volimenes mas grandes de datos son la norma. Y eso
esta cambiando el discurso que hemos estado escuchando sobre el
tema. Ylas preguntas yanoson “por qué”, sino “como”y “cuando”.

A medida que el big data se aleja de ser un concepto mas tebrico
(que s6lo lo adoptan quienes estan a la vanguardia), comienza lo
realmente divertido. ¢Cémo se prepara usted para manejar una
mayor cantidad de informacién de la que usted jamas ha reunido
antes? {Como puede gestionar esta informaciéon con los mismos
estandares que aplicaba en el pasado? Estas son algunas de las

preguntas que estan provocando que TI y el negocio comiencen a
prepararse activamente para el big data y suimplementacion.

Y lo mas importante, para los encargados de gestionar la

informacion, la creciente informacion de la tecnologia de big data

estd cambiando la manera en que las organizaciones realizan y

amplian sus esfuerzos en torno a la calidad de los datos, la

integraciéon de datos, el gobierno de datos y la gestion de datos

maestros (MDM). Esto estd generando algunos cambios

interesantes en las organizaciones, grandes y pequeias,

incluyendo:

« Afadir a un nuevo ejecutivo de alto nivel — el director de datos
—al grupo de administracion.

« Calibrarlos actuales esfuerzos de gobierno de datos para
gestionar méas datos que antes.

» Entender cuéles son los principios de la gestion de datos
necesarios para administrar los datos generados por
dispositivos y por sensores en el Internet de las Cosas.

En este libro electrénico, analizaremos a fondo estos y muchos
otros aspectos més. Hay blogs que abordan algunos de los
aspectos mas avanzados del big data asi como documentos y
videos pormenorizados para ofrecer una guia sobre cémo
alinear su programa de gestiéon de datos en el mundo del big
data. iQue disfrute la lectura! ®
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LLEVANDO LOS DATOS A LA ALTA ADMINISTRACION
POR JULIE LANGENKAMP | INFORMATION MANAGEMENT | SEPTIEMBRE 25, 2014

En una entrevista con Information-Management.com, Jil Dyche,
Vicepresidente de Liderazgo Intelectual de SAS, habla de las
tendencias que estén elevando el nivel de discusion de los datos y que

estan obligando a los ejecutivos a participar en la estrategia de datos.
NOTA: Este evento tuvo lugar en octubre de 2014

Su reciente definiciéon del papel del director de datos y
el enfoque para establecer una estrategia de datos y la
oficina de datos es el fundamento de su conferencia en
el MDM and Data Governance Summit de octubre de
2014 en Nueva York. éNos podria dar un adelanto de
su presentacion?

[La conferencia tiene] un titulo inteligente — “Datos en el Alto
Nivel”. Se trata del director de datos (CDO) en la nueva era de
TI, y voy a hablar de tres modelos: El CDO Ligero, el CDO
Medio y el CDO Audaz. Pero voy a abordarlos no solamente en
términos del director de datos, sino de la nueva conciencia de
datos entre otros ejecutivos de alto nivel. Porque més alla del
marketing, muchos de los ejecutivos ahora estan enfocando su
atencion en los datos para sus propositos particulares, asi como
en lo qué hacen para delegar y como se asocian [para ejecutar
una estrategia de datos]. Creo que una de las fuerzas detras
del surgimiento del director de datos es que

muchos de estos ejecutivos, como el director de finanzas y el
director de marketing, no necesariamente quieren ejercer el
gobierno o quieren operar la infraestructura empresarial que
permite compartir los datos. Delo que hablaré en el Summit es de
la participacion de los ejecutivos de alto nivel cuando se trata de
la informacién como un habilitador y de lo que necesitan
conservar y lo que necesitan desprenderse en términos de
responsabilidades de los datos.

éCree que a la gente le sera dificil escuchar el mensaje,
o cree que esta preparada para comenzar a pensar con
esa mentalidad?

Creo que muchos ejecutivos estaran listos. Y considero que esto
es valido para una audiencia de SourceMedia porque creo que
han observado los esfuerzos importantes que ha hecho la gente
de las lineas de negocio o incluso de las 4reas de TI de las lineas
de negocio para incorporar las responsabilidades de los datos,
sOlo para haber subestimado sus complejidades. Por lo que
dicen, “Vaya, vamos a hacer eso. Son nuestros datos, son de
nuestra propiedad de cualquier forma. ¢Quiere decir que
tenemos que correlacionar a los clientes para identificarlos y eso
requiere invertir en tecnologia? (Y quiere usted decir que el
modelado de datos es ain importante? (Y tiene que ser una
capa semantica? No negociamos para todo eso.
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Tome, devuélvalo”. Asi que creo que hay una especie de lugar
de reuni6én en un punto medio y que muchas de esas decisiones
deben ser tomadas por la gente que ahora esta administrando
los datos, sino también por la gente que esta dirigiendo a las
organizaciones de negocio que consumen los datos.

Los asistentes al evento entienden el valor de la MDM
y del gobierno de datos. Pero como usted lo dijo, no
todas las organizaciones estan listas para una oficina
de datos ni para un director de datos. ¢Como le dice a
alguien amablemente que tal vez no estan listos para
esto y que necesitan una estrategia de datos general?

Creo que la forma de convencerlos es enfatizar la importancia de
evolucionar hacia ese rol y abandonar la intencién de nombrar a
alguien. En otras palabras, asegturese de que su portafolio de
tecnologias alrededor de la gestion de datos sea robusto.
Asegtirese de que existan los procesos para reconciliar, limpiar,
corregir y comentar los datos. Y esté atento, porque las cosas
estaran mucho mas claras para decidir si‘alguien necesita ser el
representante de todo eso o no. Creo que una de las cosas
relevantes que vemos con mucho de nuestros clientes es cuéles
son algunas de esas capacidades y asumir que tienen que crearse
desde cero. Creo que es valido para algunas de estos empresarios
que asisten al Summit asi como para algunos especialistas en la
gestion de datos; es decir, “Oigan, estamos aqui. Hemos estado
haciendo esto, conocemos esta area, y podemos ampliar esas
capacidades para poder soportar una funcion mas robusta
alrededor delaverdadera gestion delainformacion”.

¢Hay tendencias en la industria que estan
evolucionando o que estan rindiendo frutos y que estan
apresurando la discusion acerca de los datos y de la
necesidad de una estrategia de datos?

Hay muchas, pero dos son las que destacan. La primera es la
tendencia en varias industrias verticales que tienen sus propias
fuerzas de mercado que estan forzando la conversacion sobre los
datos. En el sector de la salud son cosas como el uso significativo
de programas de salud como el ICD-10 y el Obamacare, donde
los datos necesitan estar a la vanguardia del cumplimiento. En la
industria bancaria hay nuevas regulaciones alrededor del CCAR,
que es una exigencia del gobierno de Estados Unidos para la
auditoria de datos, que esta forzando la conversacion sobre los
datos en el alto nivel ejecutivo. Por tanto, hay fuerzas especificas
enindustrias que estan invitando a esta conversacion.

Creo que desde la perspectiva horizontal estamos dandonos
cuenta de que hay focos de gestion de datos en:la organizacion
en los que los ejecutivos reconocen el potencial de consolidar
para poder lograr no sélo economias de escala y-ahorros de
costos sino también una mayor productividad. Considere el
ejemplo tradicional de que cada linea de negocio tiene su propia
herramienta de calidad de datos. Creo que los ejecutivos estan
comenzando a reconocer que es un sintoma de un problema
méas grande, que son focos de competencia dentro de las
organizaciones de sus compaiiias donde los datos se pueden
gestionar de forma distinta. Asi que reunir todo eso es una gran
oportunidad, a la cual, debido a otras razones, los ejecutivos le
estan poniendo atenciono. B
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MASTER,DATA MANAGEMENT Y EL INTERNET DE LAS COSAS
POR ALEX BAKER | INFORMATION MANAGEMENT | JULIO 7, 2014

A pesar del boom del loT, muchas empresas no estan
seguras de cémo esta informacién puede reunirse,
analizarse e incorporarse a los sistemas existentes.

El Internet de las Cosas (I0T) esta ganando popularidad a medida
que las compaiiias buscan aprovechar las nuevas formas de
utilizar los datos generados por los dispositivos y por los sensores
para crear nuevos modelos de negocio digitales o para aumentar
los sistemas y procesos existentes. Sin embargo, a pesar de la
novedad, muchas empresas no estan seguras de coémo esta
informacion puede recolectarse, analizarse e incorporarse en los
sistemas existentes. En la encuesta més reciente sobre Negocios
Digitales de Saugatucki, 41 por ciento de los participantes dijeron
que estaban muy comprometidos # 0 extremadamente
comprometidos con el aprovechamiento del 10T, y 47 por ciento
indicaron que estaban usando tecnologias de sensores para
mejorar la entrega de productos y servicios digitales. (1390SSR,
Encuesta de Inteligencia Empresarial 2014: el Negocio Digital y
laNube Hibrida, 20 de junio de 2014)

ISaugatuck Technology ofrece servicios de investigacién/asesoria y de
consultoria estratégica por suscripcion a ejecutivos empresariales y de T1I,
proveedores de software, proveedores de servicios empresariales/TI, e
inversionistas

Mucho del éxito inicial del Internet de las Cosas se debe a los
sensores integrados en los dispositivos méviles, como los datos
generados por los sistemas GPS o por las maquinas, en la forma
de archivos de registro. Si bien se prevé un alto valor de muchas
fuentes de datos de los sensores, actualmente s6lo 34 por ciento
de los participantes en la encuesta esperaban que los datos de los
sensores fueran un habilitador de medio a alto de la innovacién
del negocio. Esto se debe probablemente a la dificultad de
establecer una nueva instrumentacion, tener acceso a las redes de
sensores que existen dentro de la organizacién (que con
frecuencia estan encapsuladas dentro de los sistemas de control
de procesos), y finalmente al desafio de gestionar y usar esos
datos una vez que se han capturado.

¢ QUE ESTA SUCEDIENDO?

El Internet de las cosas es parte de una tendencia mas grande
alrededor del big data que busca utilizar la informacién generada
por las maquinas, los dispositivos méviles y por las redes de
sensores para generar valor de negocio, mejorar la eficiencia o
ayudar a tomar decisiones. A diferencia de otras areas del big
data que se enfocan en los conjuntos de datos pre-existentes y en
la mineria de datos, la mayoria de las iniciativas de TI se enfocan
en generar nuevos datos, o llenar huecos en los conjuntos de

datos existentes para hacer mas valiosa otra informacion.
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El contexto en el que se generan y utilizan los datos del
Internet de las Cosas se vuelve altamente relevante para las
empresas que esperan obtener valor de estas nuevas
capacidades. En consecuencia, se vuelve ain méas importante
poder relacionar los datos de los sensores con otras fuentes de
datos dentro de la empresa, a medida que se generan y cuando
se analizan. (Alteryx Inspire — La Importancia del Contexto
Analitico, 20 de junio de 2014). B

Pulse aqui para leer Market Impact, incluyendo tres

areas especificas donde esperamos que la MDM

afada valor a las iniciativas de Internet de las Cosas.

Publicado originalmente en Saugatuck Lens360 Julio 2014; vuelto a
publicar con el permiso de Information Management

CREANDO LA APLICACION
REVOLUCIONARIA DEL

GOBIERNO DE DATOS
POR MICHELE GOETZ | INFORMATION
MANAGEMENT [{OCTUBRE 20, 2014

Uno de los obstaculos mas grandes es obtener los recursos de
negocio para gobernar los datos. Todos lo hemos escuchado:
"No tengo tiempo para esto."

"¢Realmente se necesita a una persona de tiempo completo?"

"Ese no es realmente mi trabajo"

"é¢No es una cosa de TI?"

"¢Podemos solo conseguir una herramienta o contratar una
compahia de servicios para arreglar los datos?"

Hay que reconocerlo: Los recursos son esenciales para el
gobierno de datos incluso cuando las organizaciones intentan
hacerse cargo de los esfuerzos de gobierno de datos
encabezados por la empresa.

Lo que necesitamos hacer es reconsiderar los cuellos de botella y
comenzar con el principio rector de que los datos Gnicamente
pueden ser gobernados cuando usted tiene la cultura correcta
en toda la organizaciéon. Usted necesita de la responsabili-
dad de quienes realmente saben algo de los datos, como se
utilizan y quién siente el mayor dolor. Ese no es TI, ese no es el
administrador de datos. Es el representante de atenciéon a
clientes, el ejecutivo de ventas, el encargado de procesar las
reclamaciones, el asesor, el director de finanzas y podemos
continuar. No es realmente la gente que usted normalmente
incluye regularmente en su programa de goBierno de datos.
iDemonios, ellos estan ocupados!

Pero, la ruta al gobierno de datos sustentable y efectivo es la
ciudadania de datos — donde todos son un administrador de
datos. Por tanto, tenemos que encontrar el equilibrio ideal
entre la automatizacion, el gobierno de los manuales y la
escala. Esto es ain mas importante ya que nuestros datos y
nuestros ecosistemas de sistemas estin aumentando en
tamano, sofisticacion y velocidad
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En el mundo de la MDM y de la calidad de datos, los proveedores
estan buscando especificamente como superar estos desafios.

HAY CINCO (5) AREAS DE INNOVACION:

1. Gobierno social -infundir capacidades sociales en las
aplicaciones, las herramientas analiticas, los dispositivos
moviles, etc., que permiten al usuario de los datos enviar
comentarios, dar me gusta, no me gusta y compartir el
comportamiento para informar las politicas de gobierno de
datos y los cambios de reglas o la remediacion de datos.

2. MDM Semantica - la capacidad de modelar datos maestros
en términos de negocio en lugar de estructuras de sistemas de
datos que eliminan el contexto y el significado.

3. MDM Analitica - la capacidad de usar el repositorio de
MDM como una fuente de datos analitica y aprovechar las

herramientas de visualizacion que se encuentran en la parte
superior del repositorio.

4. El entorno del estilo social - ofrecer unaimageny
sensacion en el espacio de trabajo del administrador de datos
que sea intuitiva y similar a una aplicacién para revisary
gobernar los datos en lugar de vivir en un entorno de
desarrollo de datos.

5. MDM de Inteligencia - aprovechar la inteligencia artificial
y el machine learning no supervisadas para acelerar y automa-
tizar mas los procesos manuales del gobierno de datos, reducir
lanecesidad de crear manualmente reglas e incorporar
rapidamente nuevas fuentes de datos.

Finalmente, los usuarios empresariales quieren tener acceso a
los datos para utilizarlos. éPor qué retardarlos con el gobierno
de datos? Acelérelos con estas nuevas capacidades y deles las
herramientas y los canales de retroalimentacién para mejorar
la capacidad del programa de gobierno de datos para estar al
dia con los ecosistemas, datos y demandas en constante
cambio. B oo
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LA MESA REDONDA DE DATOS: UNA COMUNIDAD

DE EXPERTOS EN GESTION DE DATOS

La Mesa Redonda de Datos es un foro traido hasta usted por SAS, donde los lideres de opinién de la industria se retinen

para compartir el escenario y discutir temas de gestion de datos.

LA TEORIA DEL BIG DATA
POR JIM HARRIS | MARZO 5, 2014

En 1964, donde los radio astrénomos
norteamericanos Arno Penzias y Robert
Wilson estaban instalando un nuevo
radiotelescopio en AT&T Bell Labs,
decidieron apuntar hacia el espacio profundo

donde esperaban captar una sefal silenciosa

que pudiera utilizarse para calibrar su equipo. Sin embargo, en
lugar de silencio lo que escucharon fue un ruido persistente, una
estatica de fondo aparentemente sin sentido que en un principio
confundieron con una sefal de que su telescopio tenia una falla y
que necesitaba repararse.

Durante casi un afo, trabajaron con esta suposicion. En un punto,
pensaron que la causa de la estatica pudiera ser la acumulacion
excesiva de excremento de palomas en el telescopio. Pero incluso
después de invertir un mes limpiandolo meticulosamente, cuando
apuntaron el telescopio al espacio profundo, escucharon una vez
mas el mismo ruido persistente. (En ese punto, aunque no se
incluy6 en el reporte cientifico, me gusta imaginar que un lenguaje
mucho maés fuerte que “excremento” era absoluto).

Sin embargo, después de analizar lo que inicialmente se pens6
eran los datos méas desagradables producidos por un telescopio
descompuesto, desafiaron sus propias suposiciones. Al hacerlo,
descubrieron que se trataba de datos de la calidad més alta
posible. Revelaron, en un ejemplo clasico de confundir la senal
con ruido, uno de los avances cientificos més grandes de la fisica
del siglo XXI.

Arno Penzias y Robert Wilson ganaron el Premio Nobel
de Fisica de 1978 por descubrir lo que ahora se conoce
como la radiacién de fondo de microondas coésmicas. En otras
palabras, a partir de las grandes cantidades de datos que
llovian del espacio, lograron escuchar los remanentes del Big

Bang. Ambos radio astrénomos ayudaron a la Teoria del Big
Bang a vencer a su principal rival, la Teoria del Estado
Estacionario, como el modelo cientifico del wuniverso
predominante.

Actualmente, en la era del big data, existe lo que podriamos
llamar la Teoria del Big Data, que esta desafiando a las teorias
del estado estacionario que han sido la base del orden
establecido dentro de la industria de la gestion de datos durante
décadas.

Aunque no dudo del potencial tedrico del big data, sigo siendo
moderadamente optimista de que el big data se convierta en el
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Después de todo, cuando se realiza el analisis de un conjunto de
datos de cualquier tamarfio, es dificil determinar si lo que usted
ha descubierto es un conocimiento de negocio significativo o
un problema de calidad de los datos.

La razon de por qué me guste tanto la historia de Penzias y
Wilson es que ilustra que si bien el big data entregara mas
sefiales, no s6lo mas ruido, no siempre podremos reconocer la
diferencia. Ademas, también ejemplifica coHmo puede ser
rechazado un conocimiento cuando un conjunto de grandes
volimenes de datos contradice las preconcepciones de la gente
querealiza el anélisis.

Aunque la analitica del big data revelara maravillas, no puedo
evitar preguntarme lo frecuente que sera la tibia respuesta a ella:
“Si, bueno, eso podria ser lo que muestra el big data. Pero es s6lo
una teoria”.

EL GOBIERNO DE DATOS PARA

TODOS. ;ES POSIBLE??
POR KIMBERLY NEVALA | FEBRERO 11, 2014

"No hay una misma talla para todos” es un refran conocido en
la comunidad del gobierno de datos. Normalmente, este
trillado pero perenne adagio se aplica cuando se habla de
las estructuras organizacionales. Dos compafnias de la
misma industria, del mismo tamafio y recursos, con

objetivos similares pueden adoptar enfoques drasticamente

distintos para iniciar el gobierno de datos dentro de sus
organizaciones. La cultura, la madurez organizacional y las
practicas influyen en la forma que implementara el programa.

Pero el adagio se aplica a mas que a sblo la estructura
organizacional y a las dinimicas del gobierno de datos. Los
programas de gobierno de datos exitosos establecen no sélo
como se toman las decisiones de datos, sino también las
politicas, las practicas y los procedimientos asociados. Lo cual,
por supuesto, es lo que hace al gobierno de datos tan complicado
— y divertido.

Cuando se evaltia la aptitud de sus practicas de gobierno de datos,
considere las siguientes falacias:

TODOS PARA UNO Y UNO PARA TODOS

Cuando se determinan los derechos de decision, €l primer paso es
catalogar a todos los creadores y consumidores. Pero en el caso de
los datos de los clientes o de los productos, esto incluira cada
funcién y proceso de la organizacion. No hay una mesa de
conferencias lo suficientemente grande, o un cronograma lo
suficientemente largo, para traer a todos a la mesa siempre.
Mucho menos ponernos de acuerdo en algo. Para instituir el
gobierno de datos se requieren tomar decisiones dificiles sobre
quién tiene el poder de decision y quién no.




SECCION 3: BLOGS (CONTINUA)

LOS MISMOS DATOS, LA MISMA POLITICA

Con frecuencia, las politicas de datos tradicionales incluyen un
enfoque amplio respecto a la seguridad, el acceso y la privacidad.
Por ejemplo, los datos de los clientes se segmentan en categorias
discretas: confidenciales, privados, publicos, etcétera. Cada
categoria tiene reglas discretas de proteccién de datos y de acceso
que se aplican a todos los sistemas y procesos igualmente.

Sin embargo, hoy reconocemos que no es tan sencillo. La
privacidad de los datos, la seguridad y las politicas de acceso debe
no so6lo cubrir el contenido de los datos sino también el contexto de
uso. Un enfoque multidimensional asegura que los datos estén
disponibles para multiples propoésitos al tiempo de equilibrar el
acceso versus la ecuacion del riesgo. Asi, las organizaciones
pueden permitir el descubrimiento sin restricciones (el distintivo
de los proyectos analiticos innovadores) dentro de entornos
altamente controlados sin abrir las compuertas y sacrificar la
seguridad yla privacidad en un contexto operativo mas amplio.

LO QUE UNA VEZ FUE UNA REGLA SIEMPRE
SERA UNA REGLA

¢Una vez y listo? No tan rapido. A medida que cambian las
practicas empresariales, también deben hacerlos las politicas
y las reglas del gobierno de datos. Por ejemplo, varios clientes
— particularmente del sector publico — apuntan a politicas
legadas que prohiben el acceso y la diseminacion de los datos

al mismo tiempo que se estan promoviendo iniciativas de datos
abiertos. Es importante desarrollar rutas claras para comunicarse,
evaluar, actualizar e incluso limitar la vigencia de las politicas y
reglas de datos establecidas.

TODOS LOS DATOS SE CREAN IGUALES

No he sabido de ninguna organizacion que no tenga problemas de
datos. Pero, épor donde hay que empezar? Con tiempo y
presupuesto ilimitados todos los datos serian inmaculados y se
gestionarian impecablemente. Obviamente, este no es el caso.

Como resultado, el gobierno de datos debe ser responsable de crear
un presupuesto de datos equilibrado: asegurar que todos los datos
sean gestionados de acuerdo con su importancia y valor
estratégicos. Cuando se hace correctamente, el gobierno de datos
crea una agenda corporativa para los datos que establece las
prioridades de los datos y asegura que las inversiones asociadas
(tecnologiay habilidades) se optimicen.

UNA 'A' ES UNA A’

Las calificaciones escolares se basan en umbrales claramente
definidos e inviolables: A = 100-90, B = 89-80, etcétera. Cuando
hay que calificar nuestros datos, la ecuacion no es lo
suficientemente clara. En el caso de la calidad de los datos que

constituye lo “apto para usarse” puede fluctuar ampliamente.
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Hay casos en los que 50 por ciento de la integridad de los datos
es lo suficientemente buena. Y otros en los que una precisiéon del
100 por ciento es el nombre del juego. Los criterios para una luz
verde (una A) en el dashboard de datos asociado seran distintos.

La inversion hecha para el cuidado y alimentacion de estos
diferentes elementos deberia distriguirse en consonancia. ¢No se
puede presentar el caso de como el mejoramiento de los datos
aumentara la eficiencia operativa, permitird los objetivos
estratégicos o reducira el riesgo? Vea el punto anterior.

UN METODO PARA REGIRLOS A TODOS

No s6lo podemos no aplicar la misma escala de calificaciéon a
todos los datos, los mismos métodos y mecanismos de
gestidon de datos podrian tampoco aplicarse. Antes del big
data, a menudo las compaiiias aplicaban (o intentaban aplicar)
métodos unilaterales a la calidad de los datos, a la gestion de los
metadatos, etcétera. Pero conforme las organizaciones se
sumergen en diferentes estanques de dates y modelos de uso, se
pueden requerir diferentes métodos.

Por ejemplo, los mecanismos para evaluar y abordar la calidad
de los datos pueden diferir para los provenientes de los

sistemas operativos internos versus los datos de los medios
sociales o de otro contenido adquirido de fuentes de terceros.
Para los primeros, se aplican las practicas de calidad de “datos
pequeiios” establecidas enfocadas en la correccién de datos. Para
los segundos, el aumento de los datos puede ser mas adecuado

para abordar las deficiencias o brechas identificadas. En ambos
casos se requiere de la medicion para establecer el nivel de

confianza de los datos.
TODOS DEBEN CUMPLIR

¢0 deberan hacerlo? Considere el dilema de la gallina y el huevo
del gobierno de datos: No tenemos una politica de datos
autorizada porque nuestros sistemas no cumplen con las reglas.
Nuestros sistemas no lo hacen porque no tenemos una politica
autorizada. ¢El problema? Una expectativa de cumplimiento
general. Delanoche alamafana.

¢Cuando se crean politicas y reglas debe existir un plan de
ejecucion para definir cuando, cémo e incluso si el cumplimiento
se lograra (para casos especiales)? ¢CoOmo un programa o
un proyecto discreto? ¢Otro?

Nota: Una exencion es una excepcion autorizada a la regla, que se
aplica a los sistemas o procesos legados cuya vigencia pronto se
limitara, o donde el costo y el tiempo para corregir los.contrapesos
que el riesgo percibido o el incumplimiento crean. A los procesos y
las aplicaciones que no cumplen con los criterios establecidos no
se les deberia de dar una exencién en lugar de un plan para que
cumplan.

¢Interesado en conocer més sobre como crear un programa de
gobierno de datos sustentable? Lea nuestro white paper
Gobierno de Datos Sustentable. B
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UNA PERSPECTIVA ESTACIONAL DE UNA SOLA VERSION DE LA VERDAD

POR JIM HARRIS | SEPTIEMBRE 24, 2014

Ayer ocurri6 un equinoccio, un fenémeno que se presenta dos
veces al ano. De acuerdo con sus raices latinas, el término
equinoccio se traduce como ‘noche igual’ ya que, en ese
momento, el dia y la noche duran aproximadamente lo mismo.
Esto ocurre porque durante un equinoccio el sol se alinea con el
centro dela Tierra.

Un equinoccio también marca el cambio de estaciones. Sin
embargo, qué estaciones depende de su perspectiva. Si usted vive
en el hemisferio norte, el dia de ayer marc6 el final del verano y
el inicio del otofio, lo que lo hace el equinoccio de otofio desde
su perspectiva. Mientras que si usted vive en el hemisferio sur, el
dia de ayer marcé el final del invierno y el inicio de la primavera,
lo que hace al equinoccio de primavera desde su perspectiva.

Asi que dependiendo de.qué lado “del planeta viva, el otofio
comienza en septiembre o en marzo. O si usted vive en algin
lugar del ecuador, como Indonesia, el otofio nunca comienza
porque las estaciones nunca cambian.

Mi punto equinoccial es que las diferentes perspectivas
sobre el equinoccio arrojan igual cantidad de luz y de
oscuridad al concepto clave de la MDM que siempre me ha
ligado con lazos iguales — una sola version de la verdad. Si
bien entiendo el wvalor de crear las mejores
representaciones de las entidades de los datos maestros
(partes, productos, ubicaciones, activos), esta es una de
varias, y justificables para el negocio, versiones de
verosimilitud aplicables a una organizacién, especialmente

dependiendo de en qué parte de la organizacién trabaje usted.

Esto no significa que su empresa no deba disfrutar de la vista
desde el ecuador. En otras palabras, cree una sola vista de las
entidades de datos maestros. Existen muchas necesidades de
negocio para ello. Sblo recuerde que hay necesidades de negocio
para otros puntos de vista también. Y al igual ‘que con las
estaciones al norte y al sur del ecuador, esas necesidades
cambian. B
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TODA LA ANALITICA: LA COMUNIDAD PARA LA GESTION DE
DATOS, LA INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y LA ANALITICA

BIG DATA EN LAS GRANDES COMPANIAS

Las grandes empresas han gestionado grandes cantidades de

datos durante mucho tiempo. Lo que mas impresiona a estas KUNDERSTANDING BIG-DATA IN BIG CUMPANIES>‘
firmas del big data no es el volumen sino la oportunidad de
analizar y aprovechar las diversas fuentes de datos.

Las companias estin haciendo un mayor uso de los datos no 080, R
estructurados y estructurados, asi como de las nuevas 'l"' S— .“

oportunidades para beneficiarse de ellos — a un costo W Low cosT LAcK oF

OPPORTUNITIES TECHNOLOGIES INVOLVED STRUCTURE

relativamente bajo. Este blog incluye un reporte de investigacion
patrocinado por SAS que ofrece informacion sobre las

estrategias de big data en algunas de las organizaciones mas
grandes y exitosas del mundo, asi como una infografia que

VOICE TEXT 106 FILES IMAGES VIDEO

ofrece un vistazo a los hallazgos de la investigacion.

SENSORS IN THINGS s OPERATIONAL DATA-

" ﬁ THAT MOVE OR SPIN —] GATHERING DEVICES
» LEER MAS LA =t

> VER LA INFOGRAFIA COMPLETA




SECCION 4: WHITE PAPERS & INFOGRAFIAS

EL MARCO SAS® DATA GOVERNANCE: EL

PLAN PARA EL EXITO

Cuando se hace correctamente, el gobierno de datos puede
transformar la manera en que una organizacién gestiona —y
aprovecha- sus datos. Sin embargo, debido a que incluye a una
amplia variedad de gente, politicas y tecnologias, el gobierno de
datos es un esfuerzo sobrecogedor. El macro SAS Data
Governance estd disefiado para brindar las estructuras
organizacionales y tecnologicas para superar los puntos de falla
comunes del gobierno de datos.

» LEER MAS

The SAS® Data Governance Framework
ABlueprint for Success

¢ Qué es un marco de gobierno de datos y ya
estoy listo para uno? Lea lo que Daniel
Teachey, Director Editorial de SAS, tiene que
decir sobre el marco del gobierno de datos.

» PULSE AQUI
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GESTION DE DATOS: ; POR QUE ES IMPORTANTE?

La gestion de datos efectiva garantiza que los datos sean precisos,
estén alineados con los objetivos de negocio y se utilicen para
tomar mejores decisiones. Esta infografia destaca las
caracteristicas de los datos bien manejados, los desafios de la
gestion de datos y las tecnologias necesarias para una estrategia
de gestion de datos exitosa.

Data Management

WHY IS IT IMPORTANT?

Effective data management guarantees that data s accurate, aligned with business
objectives and used to drive better bus

WELL-MANAGED DATA IS:

IN THE
RIGHT PLACE

Moves effciently

tweer
multiple systems

CHALLENGES

‘Companies cited their gi d: hall ina2014CIO Survey:

» VER LA INFORGRAFIA COMPLETA
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GOBIERNO DE DATOS PARA LA GESTION DE
DATOS MAESTROS Y MAS ALLA

El gobierno de datos tuvo un éxito inicial cuando se uni6 a la
implementacién de la gestion de datos maestros (MDM). Este C
. o . 9sas

documento ayuda a informar a las organizaciones interesadas
en desarrollar un programa MDM respecto a los métodos que

1 Data Governance for Master Data Management and Beyond
deben utilizarse para gobernar el programa una vez que se ha Aty G
implementado. Y explora como ampliar el gobierno de datos
fuera del esfuerzo de MDM.

-
» LEER MAS
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L]

REPORTE DE TDWI CHECKLIST: SIETE CONSEJOS PARA
LA GESTION UNIFICADA DE DATOS MAESTROS

INTEGRADO CON DATA QUALITY Y DATA
GOVERNANCE

Muchos de los desafios de la gestiéon de datos maestros (MDM) Seven Tips for

son los problemas organizacionales y de colaboraciéon, no Unified Master 7
Data Management \

Integ Quality

solamente los técnicos. Por suerte, muchos de los desafios de la
MDM pueden remediarse mediante un programa para el
gobierno de datos bien disehado y maduro. De hecho, la MDM
puede sufrir sin los procesos de gobierno de datos para la
colaboracion, la administracion y la gestion del cambio. Los
programas de gobierno de datos normalmente se encuentran en
un mandato firme, que puede compartirse con la MDM para

brindar el muy,necesario patrocinio ejecutivo y un caso de oy
negocio. =
Lea lo que Philip Russom, Director de

Investigacion de Gestién de Datos de
TDWI (The Data Warehousing Institute),
tiene que decir sobre la MDM.

» PULSE AQUI




SECCION 5: VIDEO

¢ QUE ES LA GESTION DE
DATOS MAESTROS?

Evan Levy, vicepresidente de Consultoria de Negocios de SAS,
describe las principales funciones del MDM y elimina toda la

confusion con ejemplos claros. .

wl

Pise N

EVAN LEVY

> VER EN LINEA

60 SEGUNDOS MAS .

INTELIGENTES: GOBIERNO DE

DATOS

Aprenda como el gobierno de datos aborda los

controles necesarios para tener datos confiables que llevan a

tomar mejores decisiones.

procesos y

DATA GOVERNANCE

ﬂhﬁ B = COMSISTENT?
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- RIGHTS
- SECuRE? o | - CONTROLS

O - ACCURATE? i - POLICIES

~CREATE
~READ

-UPDATE
-DELETE
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SECCION 6: ACERCA DE NOSOTROS

SAS entiende que los datos lo rigen todo. Queremos ayudarle a
asegurarse de que sean los datos correctos. ¢Le es facil acceder a
sus datos, limpiarlos, integrarlos y almacenarlos? ¢Sabe qué tipos
de datos se utilizan en su organizacién? ¢{Y cuenta con un sistema
para analizar los datos a medida que llegan? Pase menos tiempo
dandole mantenimiento a su informacién y mas tiempo
administrando su negocio con SAS Data Management. Es una
solucion lider de la industria creada sobre una plataforma
unificada y disefiada pensando en la colaboracién entre TI y el
negocio. Asimismo, es la manera més rapida, sencilla y completa
de tener a los datos bajo control, con mejoras del desempeio en la
memoria y en la base de datos que ayudan a entregar informaciéon
confiable. Cuando se trata de la gestion de datos maestros, la
integracion de datos, la calidad de datos, el gobierno de datos y la
federacion de datos, SAS puede ayudarle a transformar grandes

volimenes de datos en grandes oportunidades.
“

Consulte mas informacién y descubra nuestros white papers,
webinars y videos gratuitos: sas.com/data
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